Algemene Voorwaarden — www.onzekadootjes.nl

Bedrijfsgegevens: Onze kadootjes

Adres: Foarstrjitte 15

9143WR Nes Noardeast Fryslan
KvK-nummer: 01224675
Btw-nummer: NLO01393699B46

E-mailadres: info@onzekadootjes.nl

2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en
overeenkomsten die via www.onzekadootjes.nl tot stand komen.

3. Aanbod en Overeenkomst

Het aanbod bevat een volledige en nauwkeurige omschrijving van de aangeboden
producten.

De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de klant de bestelling plaatst en
hiervan een bevestiging ontvangt.

4. Prijzen en Betaling

Alle prijzen zijn vermeld in euro’s, inclusief btw en inclusief verzendkosten, tenzij anders
aangegeven.

Betaling dient te geschieden via de aangeboden betaalmethoden.

5. Levering
Producten worden geleverd op het door de klant opgegeven adres.
De levertijd wordt vermeld bij het product en kan variéren.

Indien levering vertraagd is, ontvangt de klant hiervan bericht.



6. Herroepingsrecht

De klant heeft het recht om binnen 14 dagen na ontvangst de bestelling zonder opgave
van reden te annuleren.

Retourkosten zijn voor rekening van de klant, tenzij anders overeengekomen.

Terugbetaling vindt plaats binnen 14 dagen na ontvangst van de retourzending.

7. Garantie en Klachten
De wettelijke garantie is van toepassing.
Klachten dienen binnen bekwame tijd na constatering schriftelijk te worden gemeld.

Wij streven ernaar klachten binnen 14 dagen te behandelen.

8. Aansprakelijkheid

Wij zijn niet aansprakelijk voor schade ontstaan door verkeerd gebruik van het product.

9. Overmacht

In geval van overmacht behouden wij ons het recht voor de overeenkomst op te schorten
of te ontbinden.

10. Toepasselijk Recht

Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.



